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ASUNTO: 
 

ACTUALIZACIÓN DE DATOS DE USUARIOS DEL SET-FX 

 

 

SET-ICAP FX S.A, sociedad administradora del Sistema Electrónico de 
Transacciones e Información del Mercado de Divisas “SET-FX”, informa a todos 
sus afiliados que durante el mes de agosto del presente año realizará una 

actualización de información sobre los usuarios del sistema SET-FX. 
 

Para tal efecto se enviará un comunicado a cada una de las entidades afiliadas 
al sistema, solicitando la actualización de los datos básicos de contacto de los 
usuarios que actualmente se encuentran activos, así como depurar los usuarios 

que ya no formen parte de la entidad. 
 

En cada comunicación se enviará a las entidades la lista de usuarios existentes 
en el sistema SET-FX y se solicitará la actualización de los siguientes datos: 

 
• Nombre 
• Cargo 

• No. de Identificación 
• Teléfono 

• Teléfono Móvil 
• Correo Electrónico 
• Área (Departamento) 

 
La actualización de datos facilita la comunicación entre los funcionarios de SET-

ICAP y los usuarios del sistema, para cualquier proceso administrativo, de 
soporte o resolución de inquietudes y permite una mayor efectividad en el envío 
de comunicaciones al mercado como Boletines Informativos y Circulares propias 

del Sistema SET-FX. 
 

En caso de presentarse alguna inquietud sobre este proceso, los afiliados pueden 
remitir sus inquietudes a los siguientes correos electrónicos: 
 

jardila@set-icap.co 
jnino@set-icap.co 

jbenavides@set-icap.co 

mailto:jardila@set-icap.co
mailto:jnino@set-icap.co
mailto:jbenavides@set-icap.co


 

O también pueden comunicarse a los números telefónicos: 7427778 o 7427777 
Exts: 220, 221, 222, 223. 

 
 
Estaremos en disposición de resolver cualquier inquietud. 

 
 

Cordialmente, 
 
 

 
(Original Firmado) 
ALEJANDRO ARIAS PERALTA 
Gerente Comercial 


