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1. Introduccion

La herramienta de analisis de informacién del mercado de divisas Analytics surgié como respuesta
a la necesidad planteada por los afiliados al Sistema Electrénico Transaccional SET-FX (en adelante
“SET-FX”), de poder utilizar la informacidn del sistema para hacer analisis de mercado, business

intelligence y reportes estadisticos entre otros.

2. Objetivo General

Ofrecer una herramienta dindmica y efectiva, capaz de brindar informacién de una manera concisa,
rapida y facil de manejar; donde los afiliados puedan realizar andlisis de mercado, comparaciones,
estimaciones, participacién por producto e informacién, generacién de graficos y estadisticas que

les oriente en la toma de decisiones.

3. Descripcion del producto

Analytics permite realizar analisis cuantitativos utilizando para ello la informacion de las
transacciones que se negocian y/o registran en el SET-FX, entre intermediarios del Mercado
Cambiario (IMCs) y las que dichos IMCs realizan con sus clientes, bien sea en el sector real, entidades
vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia o agentes del exterior).

El acceso a la herramienta se puede realizar desde cualquier PC via internet, utilizando cualquiera
de los navegadores del mercado mediante un usuario y clave asignados previamente por el
administrador. Adicionalmente es posible acceder a Analytics através de dispositivos méviles Apple
y Android. La descarga se realiza a través del Apple Store y Play Store, respectivamente.

3.1.Funcionalidades

Analytics contiene una serie de reportes que permiten un analisis mas profundo por medio de filtros

interactivos.

A continuacidn se listan las principales funcionalidades de la herramienta:
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v" Guardar como favoritos los reportes de uso frecuente, para acceder de manera directa,

rapida y eficaz.

<\

registrada.

ASANENEN

4. Descripcion de la Herramienta

Compartir reportes con otros usuarios Analytics.
Embeber los reportes en presentaciones de PowerPoint
Descargar los reportes en formato png, txt o xls.
Descargar los datos que componen los reportes.

4.1.Ingreso a la herramienta

Suscribirse para recibir reportes especificos via correo electrénico a la cuenta previamente

Para ingresar a la herramienta, es necesario acceder a la url http://www.analytics.set-icap.co o

it
desde cualquier dispositivo movil bajando la aplicacidn de Tableau.

El administrador inicialmente asigna un usuario y contrasefia que se debe digitar en la pantalla de
inicio de la herramienta. Una vez ingresa es recomendable cambiar la contrasefia inmediatamente
siguiendo las siguientes indicaciones:

e Longitud minima de seis (6) caracteres

e Porlo menos un (1) caracter no alfanumérico
e Porlo menos un (1) caracter numérico

e Porlo menos un (1) caradcter en mayuscula

e No mas de dos (2) caracteres iguales seguidos

e No usar nombres, apellidos, fechas de nacimiento, o informacidn confidencial.

Elaborado por: Administrador Analytics

Revisado por: Gerencias SET-ICAP

Aprobado por: Gerencia de Innovacion y
Gestién de Proyectos

Fecha: 10/01/2017

Fecha: 16/01/2017

Fecha: 18/01/2017



http://www.analytics.set-icap.co/

HERRAMIENTA ANALYTICS

INSTRUCTIVO GENERAL PARA EL USO DE LA

Codigo: MU_ANO001_FX
Archivo: Manual Analytics

ET}RlCAP | Fx

ANALYTICS

Version: 01

Pagina: 5/23

SET =

@\ ICAP | Fx

4.2.Pantalla principal

En la pantalla principal, se encuentra la siguiente informacion:
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En la seccion superior a la derecha, podrd apreciar las siguientes opciones al hacer clic sobre el

usuario que ingreso a la aplicacion:
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Es importante tener en cuenta que una carpeta o proyecto contiene libros de trabajo y cada libro
contiene varios reportes o vistas. Al ingresar a una carpeta usted podra ver lo siguiente:

i3 Analytics Intermedho: Libe. X TR

€ ily11c5 set-icap.co # proje e Qu e 9 3 a
SET %

‘}ICAP | P

P Ansytics imermedio

]i(,) Nombre de |z carpeta o proyecto

Analytics Intermec

PROVES

Ty Brmaccn sobre las & COnes y registros de divisas que reakian o lntermediars del Mercado Cambiari (

Libros de trabajo 1

* 0 senccenadols Ortenae por | Vates 1ode (mivmwece |- | [N = | BN

Fitros genaraies Libro de trabajo que

Progeetaro contiene los reportes

Equets

Moddicado después de o of
Hodifcado antes de o el

Al hacer clic en el libro de trabajo, aparecerdn todos los reportes configurados en la herramienta.
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4.3.Generalidades

Bancs Santander (SANODY)

TR I e ——

Una vez se visualizan todos los reportes, Al escoger un reporte en particular, en la parte superior del

mismo se vera lo siguiente:

ingresar al reporte

Rutz que usted siguio para

3 **Anaytics 27 12 2016

€ 501-Kap.ca*

] *Anstries 27 122 RY. s Mercace

13 A

Pestafias de los reportes

Opcion desplegzble
para ver Iz lista de
reportes

INFORMACION GENERAL DEL MERCADO

~»| Titulo del reporte

Opciones que tendra:
* Vista Original: Le permite determinar vistas como favoritos

Suscribir: Suscribir unz vistz o un libro de trabzjo para que lo
reciba via correo electronico

Compartir: Puede compartir el enlace con otros usuarios.
Descargar: Descargar |z informacion en formato PDF, Excel, o
imagen.

RLinfo Mercedo | R2 Info_por Tipo ~ R3. Ranking vs. Mercado | R4 Rankingvs. Tipo RS Info. Entided = RE Market Share

T8 9 3 &

ariong Trade >

SETalcma ¥

WSODACEN Y MIGETRO DA DAAd

Todos los reportes estan disefiados de manera que en la parte superior se podran seleccionar una
serie de filtros interactivos. Existen filtros con opcidn Unica, tales como:
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Al hacer clic, muestra
Segmento ‘ todos los valores
CilililES v |
CLIENTES
INTERBANCARIO

Los filtros desplegables (valor
#| individual}, cuentan con Iz opcion de
(Todos)

Otros filtros permiten escoger mas de una opcidn:

Instrumento
SPOT v
(Todos)
FIX Los filtros desplegables {valores
- multiples) tisnen varias opciones para
FORWARD _| seleccionar. Los recuadros en ia parte
RS . de la izquierda permiten al usuario
NEXT DAY escoger las opcionas que desee.
También existe |z opcion de (Todos
OPCIONES St ioaia 1a opcr de [odas)

Una vez se culmine |z
Cance.. s

seleccion deseada, se
debe hacer clicen el
» boton aplicar; de lo
contrario, la seleccion

no sera tenida en
cuenta.

Es importante tener en cuenta, que si dentro del menu de filtros aparece una opcidn con paréntesis
(ver imagen a continuacién), indica que el filtro entra en conflicto y no puede encontrar informacién

relacionada; por lo cual no va salir informacion.

Elaborado por: Administrador Analytics Revisado por: Gerencias SET-ICAP Aprobado por: Gerencia de Innovacion y
Gestién de Proyectos
Fecha: 10/01/2017 Fecha: 16/01/2017 Fecha: 18/01/2017




Cédigo: MU_ANOO1_FX

INSTRUCTIVO GENERAL PARA EL USO DE LA | Archivo: Manual Analytics
HERRAMIENTA ANALYTICS

SET}RlCAP | Fx

Version: 01
ANALYTICS

Pagina: 9/23

Este caso del paréntesis, aplica para todos los filtros y opciones, excepto de TODOS, ya que esta
siempre se encuentra en paréntesis.

Par Moneda
(EURISD) -

4.4, Graficas y Tablas

Las graficas y tablas tienen un botdén con el signo (+), el cual sirve para ver informacién con mayor
detalle, o de la misma manera, cuando la informacidn se encuentra ampliada, aparece un botdén con
el signo (-) para volver a la vista mas general de los datos, como se muestra en las siguientes graficas:

No. OPERACOMES DEL MERCADO No, OPERACIONE S DEL MERCADO

L) LU
O'Iuw—- M A00 ep act I G e feb T be Ty oY W 0G0 S0 041 Rew B
A

X " x
» |
n
-
- | L

TRt W o g aty T O G e T TR TR N A e T ey e e \ 1 ' ' N D BEE TTEWERY

Onctcter A0 10 [ romedio vt | R Swndeg e (0. [ Frometic Mev B =amer W Sxrsome
Signo + para ver informacdion con | Signo - paraver nformacion con
mayor detale mayor dotalle

Adicionalmente, las barras de color funcionan como un semaforo, el menor valor se mostrard en
rojo y el mayor en verde.

4.913.210,656K 8.230.981, 801K

De igual manera, el grosor de los graficos de linea reflejan puntos que deben ser tenidos en cuenta,
entre mas grueso representa informacion a la cual el mercado o la entidad deben poner mayor
atencion o si es delgada representa favorabilidad para el mercado o la entidad.

Gestién de Proyectos
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Cuando desliza el cursor sobre alguna grafica o tabla, aparece un recuadro denominado “Tooltip” el
cual provee informacidn especifica sobre el punto especifico sobre el cual esta situado el cursor,
como se ilustra a continuacion:

VOLUMEN DEL MERCADO

2015 2016
ene feb mar abr m_. jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr m.. un jul ago sep oct novdic

Al |

| VOLUMEN DEL MERCADO
Fecha: jun 2015 (26/06/2015)

600.000,0K

400.000,0K

0000, Promedio Mavil: 544 670K

Unidades: Mies (K)
Moneda: USD

0,0K

Cuando se seleccionan datos especificos, como por ejemplo el volumen de enero 2016 para clientes
del exterior, aparece un menu flotante con las siguientes opciones:

VOLUMEN POR

ene
2015 | EXTERIOR 1.018.973 06K
REAL
VIGILADOD
Total
2016 | EXTERIOR
REAL
£
Elaborado por: Administrador Analytics Revisado por: Gerencias SET-ICAP Aprobado por: Gerencia de Innovacion y

Gestién de Proyectos

Fecha: 10/01/2017 Fecha: 16/01/2017 Fecha: 18/01/2017




SET}RlCAP | Fx

INSTRUCTIVO GENERAL PARA EL USO DE LA
HERRAMIENTA ANALYTICS

Cédigo: MU_ANOO1_FX

Archivo: Manual Analytics

ANALYTICS

Version: 01

Pagina: 11/23

Esta opcidn les muestra
la informacion que estén
seleccionando
solamente.

?

Opcidn para excluir o
eliminar los datos de la
visualizacion

VOLUMEN POR TIPO DE ENTIDAD

ta) 16.810.770,40K

<

Unidades: Miles (%) 278.179, o5 5

Ordenan la informacién
ascendente o
descendentemente.

!

Muestra el detalle de los
datos

v
>

O 2 757 047,35

Cuando se escoge la opcidn que muestra el detalle de los datos “ver datos”, se abrird una ventana
emergente con las siguientes caracteristicas.

seleccionada

2 -
las filss

ma fil

@ Ver datos - Mozilla Firefox - O X
L | www.analytics.set-icap.co/vizql/w/Analytics27122016/v/R1 _ _Merca (= 3
Hrr ' : 133 fil 0 fily do tente D -
Datos gue
#9018 gy componen la
4 2016 informacion
Esta opcion les e . mostrada
muestra el Rpiemre v
resumende | 7 T Permite descargar
informacion i la informacion

como fila de texto

h

Finalmente, cuando se hace clic en alguna de las convenciones, la informacién del reporte se resalta
para tener una mejor comprension visual de la informacidn. Para volver a la vista original, se debe
hacer clic sobre el dato resaltado o doble clic en otra parte del reporte.
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5. Descripcion de los reportes

5.1.Definiciones generales

Para dar un mayor entendimiento sobre los términos que se utilizaran a lo largo de la explicacién de
cada uno de los reportes, se presenta a continuacion las siguientes definiciones:

Segmento: Hace referencia a las operaciones entre IMCs (INTERBANCARIO) o entre Intermediarios
del Mercado Cambiario y sus clientes finales (CLIENTES).

Instrumento: Se refiere a los mercados que se operan/registran en el SET-FX.

= FIX

=  FORWARD
= IRS

= NEXT DAY
=  OPCIONES
=  SPOT

=  SWAP

Tipo de operacidn: Filtro para diferenciar operaciones TRANSACCIONALES y REGISTROS.

Tipo de entidad: Si el segmento es INTERBANCARIO, el tipo de entidad puede ser:
ESTABLECIMIENTOS BANCARIOS, SOCIEDADES COMISIONISTAS DE BOLSA, COMPANIAS DE
FINANCIAMIENTO, CORPORACIONES FINANCIERAS Y SECTOR PUBLICO. Si el segmento es CLIENTES,

Elaborado por: Administrador Analytics Revisado por: Gerencias SET-ICAP Aprobado por: Gerencia de Innovacion y
Gestién de Proyectos

Fecha: 10/01/2017 Fecha: 16/01/2017 Fecha: 18/01/2017




Cédigo: MU_ANOO1_FX

INSTRUCTIVO GENERAL PARA EL USO DE LA | Archivo: Manual Analytics
HERRAMIENTA ANALYTICS

ET}‘ICAP | Fx

Version: 01
ANALYTICS

Pagina: 13/23

los tipos de entidad que se manejan dentro del sistema son: SECTOR REAL, EMPRESAS VIGILADAS
POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA'Y AGENTES DEL EXTERIOR.

Clase: Hace referencia al lado de la operacién: COMPRAS o VENTAS.

Subsector: Cuando se escoge la opcion CLIENTES en el filtro SEGMENTO, el SUB-SECTOR hace
referencia a la actividad econdmica definida como su “seccién” de acuerdo con su cédigo ClIU (el
cual fue registrado en el Sistema SET FX en el momento de la creacién de cada cliente).

Ranking: Es la posicidn que ocupa una entidad frente al mercado o frente a sus iguales en términos
de volumen o de registros.

Market Share: Participacion que tiene una entidad frente al mercado o sus iguales en términos de
volumen o de registros.

Media Movil: Es un cdlculo que se utiliza para analizar un conjunto de datos en modo de puntos
para crear series de promedios.

Iguales: Se refiere a la comparacién entre tipo de entidad del mismo tipo, es decir Bancos con
Bancos, Firmas comisionistas con Firmas Comisionistas y asi con todas. Este término se utiliza en
algunos reportes.

5.2.Detalle de los reportes

A continuacidn se explica detalladamente cada uno de los reportes preestablecidos que conforman
el sistema, sin perjuicio que, gracias al dinamismo de la herramienta, cada uno de los usuarios podra
crear sus reportes a la medida.

1: INFORMACION GENERAL DEL MERCADO

Gestién de Proyectos
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VARIACION DEL MERCADO FRENTE AL ANO ANTERIOR
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Las graficas al costado izquierdo reflejan el comportamiento del mercado en términos de volumen
o numero de operaciones (barras) dependiendo la vista seleccionada. En el costado derecho,
muestra la variacion frente al afio anterior (lineas).

Las tablas reflejan los totales numéricos de volumen o nimero de operaciones mensual, asi como
el total de cada afo. En la parte derecha inferior se muestra el comparativo porcentual de cada mes
en términos de volumen o nimero de operaciones con el mismo mes del afio inmediatamente
anterior.

2: INFORMACION GENERAL DEL MERCADO POR TIPO DE ENTIDAD

VOLUMEN POR TIPO DE ENTIDAD DISTRISUCION POR VOLUMEN VOLUMEN

10000 00 0.«
3000 5000 - I
a9
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.u’.t- e e e R e T Tl el T e I

Unidades Viws 3 [ e W =acon W cowr rmace. W comermancoe. B B nexcon W cowe rmencs. [ come rvance [l neas om0
VOLUMEN POR TIPO DE ENTIDAD DIS TRIBUCION POR VOLUMEN
Ll L . - - - 0 - .y Ll L -

ELLUE T

BARCOE 6 500 31 bex N5 AT S 7300 0650

COMSR MNARCIARIENTO 237 a5 anm €0 128 500 ©r T A
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La grafica superior izquierda refleja el volumen o nimero de operaciones realizadas en el sistema
SET-FX, clasificdndolo por los diferentes tipos de entidades dependiendo el segmento que el usuario
seleccione, si selecciona Interbancarios su clasificacién sera (Establecimientos Bancarios,
Sociedades Comisionistas de Bolsa, etc.), y si selecciona Clientes su clasificacién sera (Real, Vigilado,
Exterior). Adicionalmente, muestra en la parte superior derecha la distribucién porcentual por cada
tipo de entidad.

En la tabla inferior izquierda muestra los datos numéricos de volumen o nimero de operaciones
mensual por cada tipo de entidad y en la parte inferior derecha, muestra la distribucién porcentual.
Esta informacidn se totaliza por mes y por afio.

3: RANKING DE LA ENTIDAD VS. MERCADO
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Este reporte muestra en la parte superior izquierda el ranking de la entidad, medido a través del
volumen o nimero de operaciones mensual negociado y comparado con todas las entidades
transaccionales del sistema SET-FX. En la parte inferior se presenta el ranking pero por compras o
ventas de acuerdo el filtro que el usuario haya seleccionado.

Por otra parte en la parte derecha superior se muestra la evolucién de manera grafica, en donde el
grosor de la linea significa si esta por debajo de su promedio (gruesa) o si mejoro su participacién
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(delgada) frente al mercado. Asi mismo en la parte inferior se muestra la evolucién histérica del
respectivo ranking en compras o ventas de acuerdo al filtro que el usuario haya seleccionado.

4: RANKING DE LA ENTIDAD VS. TIPO DE ENTIDAD
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Este reporte refleja grafica y numéricamente la posicién que ocupa la entidad en términos de
volumen o nimero de operaciones (segun se seleccione) frente a las entidades de su misma clase
es decir si corresponde a Establecimientos Bancarios, Sociedades Comisionistas de Bolsa, etc.
Adicionalmente permite visualizar la posicién de compras o ventas en la parte inferior.

5: INFORMACION DE LA ENTIDAD
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Por otra parte, el reporte 5 muestra en la parte superior izquierda el nUmero de operaciones propias
de la entidad y en la parte inferior el histérico de operaciones de la entidad frente al mercado. En
la grafica superior derecha refleja el volumen negociado o registrado por la entidad y en la parte
inferior derecha refleja el volumen histdérico de la entidad frente al mercado.

6: MARKET SHARE DE LA ENTIDAD
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En la parte superior de este reporte se expone la participacion de la entidad frente al mercado y en
la parte inferior frente a sus iguales.
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Los graficos circulares muestran el market share general, los gréficos de barras el detalle de dicha
participacién de manera histdrica y los diagramas de drea la participacién porcentual de la entidad
teniendo en cuenta el tipo de operacion.

La informacidon se puede visualizar por volumen o nimero de operaciones, dependiendo del
segmento seleccionado.

7: RANKING DE TRADERS

VOLUMEN de
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En el recuadro superior de la izquierda del reporte muestra el volumen o nimero de operaciones
de la entidad de acuerdo a los filtros seleccionados. EIl mapa muestra la proporcion de compras y
ventas de la (s) sucursal (es) de la entidad.

En la derecha muestra los datos de los traders por compras y ventas teniendo en cuenta la vista
escogida (volumen o numero de operaciones); a continuacion la segunda tabla expresa las
participaciones porcentuales correspondientes. Es importante tener en cuenta que la numeracion
dada a cada traders informa la posicidn del mismo de acuerdo a sus totales generales.

Elaborado por: Administrador Analytics Revisado por: Gerencias SET-ICAP Aprobado por: Gerencia de Innovacion y
Gestién de Proyectos

Fecha: 10/01/2017 Fecha: 16/01/2017 Fecha: 18/01/2017




Cédigo: MU_ANOO1_FX
INSTRUCTIVO GENERAL PARA EL USO DE LA | Archivo: Manual Analytics
T \‘ HERRAMIENTA ANALYTICS

@) ICAP | Fx
Version: 01

ANALYTICS

SE

Pagina: 19/23

En la parte inferior derecha hay un botdn interactivo que lleva al Reporte No. 8 que contiene el
ranking de los traders frente a sus iguales y el mercado, teniendo en cuenta los filtros del reporte

No. 7.

8: RANKING TRADER

POSICION Y PARTICIPACION DE LOS TRADERS DE POSICION Y PARTICIPACION DE LOS TRADERS
FRENTE A LOS TRADERS DE Corp. Financieras CORPORATION FRENTE AL MERCADO
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En la parte izquierda se muestra la posicidn y participacidon de los traders de la entidad frente a
entidades de su mismo tipo (Establecimientos Bancarios, Sociedades Comisionistas de Bolsa, etc.),
mientras que en la tabla de la derecha se muestra la misma presentacion pero frente al mercado,
de acuerdo a los filtros establecidos en el reporte No. 7.

9: INFORMACION DE LAS CONTRAPARTES DEL TRADER
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VOLUMEN DE CONTRAPARTES POR TRADER

PRECIO DE LAS CONTRAPARTES DEL TRADER
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El reporte permite ver los volumenes o nimero de operaciones de acuerdo a la vista seleccionada,
y precios promedios de un trader con sus contrapartes. En la parte inferior muestra graficamente el
volumen o niumero de operaciones de las contrapartes por cada trader de la entidad, de acuerdo a
los filtros seleccionados por los usuarios.

10: INFORMACION DE LAS CONTRAPARTES DE LA ENTIDAD

Refleja la participacidn de la contraparte frente al tipo de entidad, adicionalmente el market share
del mercado frente al subsector y el market share de la entidad frente al subsector.

11: MAPA DE MONTOS Y PRECIOS POR RANGOS DE MONTOS
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PA DEL MERCADO POR RANGOS DE MONTOS
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Este reporte refleja las estadisticas de precios del mercado (superior) y de la entidad (inferior)
clasificados por rango de montos.

12: MAPA DE MONTOS Y PRECIOS POR PLAZOS

MAPA DEL MERCADO POR PLAZOS
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Este reporte refleja las estadisticas de precios ejecutados del mercado y la entidad, clasificado por
rangos de plazo, de acuerdo a los filtros seleccionados.

13: MAPA DE MONEDAS
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PARTICIPACION DE LA ENTIDAD vs. MERCADO
POR VOLUMEN

MAPA GENERAL DEL MERCADO POR MAPA DE CORPORATION POR
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Este reporte muestra especificamente el volumen o nimero de operaciones por par de monedas.
En la parte de la izquierda se muestra informacién del mercado, en la parte del medio la informacidn
de la entidad y en la parte de la derecha la distribucidn de la entidad frente al mercado.

14: VENCIMIENTOS
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Ese reporte refleja los vencimientos de la entidad para instrumentos FIX y FORWARD por plazo. En
la parte de la derecha se refleja la informacion por precio y en la izquierda por volumen.
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6. Definicidn de paquetes

Dentro de la herramienta Analytics cada usuario estd asociado a un perfil (paquete) especial que es
configurado por el administrador del sistema. A continuacion se detalla cada uno de éstos paquetes:

Paquete basico: Los usuarios configurados bajo este perfil (paquete), podrdn Unicamente visualizar
la informacion de las transacciones realizadas entre Intermediarios del Mercado Cambiario (IMC’s).

Paquete avanzado: Los usuarios configurados bajo este perfil (paquete), podran visualizar la
informacidn de las transacciones realizadas entre Intermediarios Cambiarios (IMC) y adicionalmente
las transacciones realizadas entre IMC’s y sus clientes finales.

Paquete especializado: Corresponden a reportes elaborados a la medida de las necesidades de un
afiliado en particular, tienen la caracteristica que no son publicados a todos los afiliados sino son de
propiedad de la entidad que lo solicito.

7. Recomendaciones

= Esrecomendable tener el explorador actualizado a cualquiera de las Ultimas dos versiones.
= Se sugiere usar Mozilla Firefox para tener una mejor resolucion.

= Los datos estan expresados en ddlares y la conversidn se realiza con la TRM vigente.

= Losvolumenes y nimero de operaciones estdn expresados en miles de ddlares (K)

= Es posible que deban tramitar permisos internos dentro de cada entidad para tener acceso

ala URL.
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