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Asunto: 
                    

 

LANZAMIENTO DE NUEVA HERRAMIENTA 
CONSULTA Y DESCARGA AUTOMATIZADA DE CONVERSACIONES 

DE CHAT DEL SISTEMA SET-FX 
 

 

 

SET ICAP FX S.A, sociedad administradora del Sistema Electrónico de 

Transacciones e Información del Mercado de Divisas “Set-FX”, informa a 
todos sus afiliados que a partir del 1 de Diciembre de 2016 se pone a 

disposición de todos sus afiliados la nueva herramienta para consulta y 
descarga automática de mensajería “chat” del sistema SET-FX. 

 

Esta herramienta permitirá descargar archivos históricos de 
conversaciones de chat de cualquiera de los usuarios del sistema SET-FX 

dentro de cada entidad, generados a partir del 1 de noviembre de 2016 
y en lo sucesivo. 

 
La mencionada funcionalidad ha sido diseñada para facilitar las labores 

de monitoreo, control de riesgos o  auditoría de cada entidad así como 
para para dar respuesta a los requerimientos realizados por los 

organismos de autorregulación, vigilancia o control del mercado. 
 

El acceso a este módulo será activado para todos los administradores de 
riesgos de cada entidad y los funcionarios de SET-ICAP se estarán 

comunicando con cada uno para establecer a qué otros usuarios se les 
activará el acceso. 

 

El uso de esta nueva funcionalidad estará disponible sin ningún costo 
para todas las entidades hasta el 31 de diciembre de 2016, fecha a 

partir de la cual tendrá un costo fijo mensual de COP$750.000 por 
entidad. 

 



Aquellas entidades que no estén interesadas en continuar con esta 
herramienta a partir del 1 de enero de 2017, deberán enviar una 

comunicación en este sentido a SET-ICAP FX S.A. a más tardar el 29 de 
diciembre de 2016. 

 
SET ICAP FX estará en disposición para resolver cualquier inquietud que 

se pueda presentar sobre este particular. 
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