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05 de Septiembre de 2016 Bogota D.C. No. 223

Asunto:

APLAZAMIENTO - PROCESO DE MIGRACION A LA NUEVA
VERSION 6.40 DEL SISTEMA SET-FX

Dando alcance al Boletin No 221 del 25 de Agosto de 2016, SET-ICAP FX S.A.
informa a todos sus afiliados que el lanzamiento de la nueva versién 6.40 se
aplaza para el proximo 24 de Octubre de 2016.

Lo anterior considerando que varias entidades han solicitado un tiempo
adicional para concluir los ajustes a sus interfaces internas antes de migrar a la
nueva versiéon del sistema.

En este sentido se informan a continuacidn las nuevas fechas para cada una de
las etapas del proceso de migracion.

El dia sdbado 22 de Octubre de 2016 se realizara la sesién de pruebas entre
las 10:00 AMy 11:00 AM.

Durante esta sesion cada afiliado podrd probar tanto las funcionalidades
actuales del sistema y el rendimiento general del mismo, asi como las nuevas
caracteristicas de la versidn 6.40. Dichas pruebas seran realizadas por los
afiliados desde sus oficinas y operando a través de sus pantallas actuales del
sistema Set-FX.

Para la realizacidn de las pruebas es necesaria la asistencia de las personas del
Front Office y BackOffice (para realizar transacciones y verificar la informacion
en sus sistemas internos).

A continuacion se describen la cronologia a seguir tanto para la actualizacion
del Sistema asi como para la sesion de pruebas:

1. El dia viernes 21 de Octubre a las 6:00PM, los funcionarios de Set-
FX instalaran en los servidores del Sistema la versién 6.40, para lo cual
es nhecesario que todos los usuarios se encuentren conectados al



Sistema, esta instalacion se realiza de manera automatica y no necesita
intervencion por parte de los usuarios.

En el momento de inicio de la prueba aparecera el siguiente mensaje:
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El sistemna intenlaré conectarse automaticamente

Lo anterior teniendo en cuenta que cada usuario perdera la conexidon con
los servidores y que todos los servicios seran suspendidos al momento
de migrar a la nueva versién.

Es importante aclarar que al dia siguiente (sabado 22 de octubre), Ia
terminal de cada usuario se deberd conectar automaticamente al
sistema y que en caso contrario, el usuario debera conectarse de
manera manual.

El dia sabado 22 de Octubre entre las 10:00 AM y las 11:00AM,
los funcionarios de la mesa de dinero de las entidades afiliadas deberan
realizar pruebas de transacciones, registros, mensajeria e informacion
del sistema.

El objetivo de esta etapa es probar no sélo las nuevas funcionalidades,
sino las herramientas de uso diario.

Para la organizacién de estas pruebas se ha disefiado el checklist
adjunto, el cual facilitard todo el desarrollo y control de cada etapa de
las pruebas.

Durante las pruebas, los funcionarios de Set-FX estaran monitoreando
continuamente el desarrollo de las mismas asi como el correcto
funcionamiento del aplicativo.

El mismo dia 22 de Octubre a las 11:00 AM el administrador del
sistema enviard a través del chat el informe sobre el resultado de las
pruebas.

Si el resultado de las pruebas no es satisfactorio, los funcionarios de
Set-FX procederan a reversar la actualizacién, para lo cual es necesario
gue las terminales de usuario se encuentren conectadas al sistema.




6. Si el resultado de las pruebas es satisfactorio los funcionarios de Set-FX
realizaran la notificacién respectiva a través del chat, dando por
concluida la sesién de pruebas.

Agradecemos comunicar a la  direccibn de correo electrénico
(soportesetfx@set-icap.co) los nombres de aquellos funcionarios que van las
pruebas anteriormente mencionadas, a mas tardar el proximo 21 de Octubre
de 2016 antes de las 4:00 PM.

Adicionalmente se adjuntan con el presente Boletin los siguientes documentos:
a) Manual de Control de Cambios sobre interfaces del sistema SET-FX para
la version 6.40.
b) Manual para la actualizacién de la versién
c) Check list — Pruebas de mercado

SET ICAP FX estara en disposicion para resolver cualquier inquietud que se
pueda presentar sobre este particular.

Cordialmente,

(Original Firmado) i
ANDRES MACAYA DAVILA
CEO
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